FICHA DE TRAMITE O SERVICIO

Valoracion de dafios a infraestructura urbana propiedad del
municipio
QUERETAR Fecha de generacion: 12/22/2024 12:08:17 AM,;

%, PLANEACION
Y PARTICIPACION
s CIUDADANA

Acerca del tramite

Acerca de

- Nombre: Valoracion de dafios a infraestructura urbana propiedad del municipio

- Sujeto Obligado: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

- Unidad Administrativa Responsable: UNIDAD DE PLANEACION Y NORMATIVIDAD DE SERVICIOS

- Homoclave: TR-640-008

- Nombre del Tramite: Valoracion de dafios a infraestructura urbana propiedad del municipio

- Sefiale si es tramite o servicio: Servicio

- Tipo de tramite o servicio: Entrega de Informacion

- Categoria: No capturado

- Comunidad: Publico en General

- ¢ Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? : Interesado

- Descripcion Ciudadana: Valoracion de dafios que causo el ciudadano a infraestructura propiedad del Municipio.
- Describa con lenguaje claro, sencillo y conciso los casos en que debe o puede realizarse el Tramite o Servicio .
- Describa los beneficios de Tramite o Servicio: .

- ¢ Tiene Modalidades? : No

Fundamento Juridico
- Nombre del Fundamento Juridico que da origen al tramite:
Cadigo Penal para el Estado de Querétaro

- Articulo/Fraccion/Inciso/Parrafo/Nimero/Letra/Otro:
Articulo 37 fraccion lly lll

Estadisticas del Tramite

- Numero de solicitudes realizadas (afio anterior): 0

- Numero de solicitudes aceptadas 2024: 0

- Numero de solicitudes rechazadas 2024: 0
Informaciéon Econémica

- Sector al que va dirigido el tramite o servicio: Ciudadano
Vigencia

- Medida de la vigencia: No aplica

- Fundamento Juridico:
- Articulo/ Fraccion/ Inciso/ Parrafo/ Ndmero/ Letra/ Otro

- ¢ La resolucion es requisito de otro tramite o servicio?: No

Formato

- ¢ Este tramite o servicio puede o debe presentarse mediante formato?: No
Requisitos

- Numero de requisitos totales: 1

- Numero de requisitos que son parte del formato: 1

- Numero de requisitos que NO son parte del formato: 0

1. Hecho de Transito
Descripcion: Reporte que generan los oficiales

Presenta alguno de los siguientes documentos:
- Hecho de Transito

Forma de presentacion:
Para el cotejo del servidor publico

Casos o Supuesto
- ¢ Es suficiente cumplir con la entrega de la totalidad de los requisitos, en tiempo y forma, para obtener una resolucion favorable de este

tramite o servicio?: Si
- Sefiale la metodologia para llevar a cabo la resolucion del tramite o servicio: Ninguno

Como o donde realizarlo

Canales de atencion

- Presencial



Via Presencial

- ¢ Es posible que se pueda agendar una cita de manera presencial?: No
- ¢ Es posible agendar la cita en linea?: No

Via Internet

- ¢ Existe una aplicacion para presentar el tramite o servicio?: No

- ¢ Existe un sitio web para presentar el tramite o servicio?: No

- ¢ Es posible realizar el tramite o servicio completamente en linea sin acudir a oficinas gubernamentales?: No

- ¢ Es posible cargar o subir documentos en linea?: No

- ¢ Se puede dar seguimiento? es decir, mostrar a los interesados el estatus en que se encuentra el tramite o servicio, ya sea que se
encuentre en proceso de resolucion, revision, rechazado o resuelto: No

- ¢Se puede enviar y recibir informacion por medios electronicos con los correspondientes acuses de recepcion de datos y
documentos?: No

- ¢ La resolucion o respuesta oficial es por Internet?: No

- ¢ Utiliza firma electronica avanzada?: No

- ¢ Es posible realizar notificaciones en linea por informacion faltante?: No

- ¢ Es posible realizar notificaciones sobre vencimiento de plazos de respuesta?: No

- ¢ Eltrémite o servicio es de resolucion inmediata?: No

- ¢ Es posible realizar notificaciones sobre plazos de prevencion?: No

Vias Alternativas

- ¢ Es posible presentar el tramite o servicio via telefénica?: No

- ¢ Es posible presentar el tramite o servicio via mensajes de texto?: No

- ¢ Es posible presentar el tramite o servicio en Kioscos u otras sedes alternativas?: No
- ¢ Es posible presentar el tramite o servicio por otra via?: No

Responsables

Contacto para atencién, consulta y envio de informacion

Arq. Karla Mejia Ambriz Contacto oficial oic.corregidora@gmail.com

- ¢ Se pueden realizar consultas sobre este tramite via chat o enlinea? No

Oficinas de atencion

Servicios Publicos Municipales
Descripcion del modulo:

Servicios Publicos Municipales
Domicilio

Calle Ex hacienda el cerrito No. Exterior 100, No. Interior Col. El Pueblito Centro, Corregidora, Querétaro, C.P. 76900
Atencion telefonica:

1234 , Ext. 1234.

Correo electrénico:
nd@corregidora.gob.mx

Horario de Atencion:

-de 09:00 a.m. a 15:00 p.m.
Notas

Servicios Publicos Municipales

Denuncia

- Tipo de Monto: Pesos Mexicanos

- Indicar Monto: Monto Calculado

- Minumo de unidad: 840

- Maximo de unidad: 6510

- Monto ($) Minimo $91198.8

- Monto ($) Maximo $706790.7

- Describa la metodologia utilizada para calculo del monto:

Depende de los dafios ocasionados

Articulo 28. Por los servicios que preste el Municipio a través de la dependencia encargada de los Servicios Publicos Municipales,
causara y pagara:



VI. Por otros servicios prestados por la dependencia, causard y pagard de acuerdo a estudio previo y tarifa
concertada:

4. Alumbrado
Publico:

e) Por emision de opinion técnica y movimiento generado por dafios a la infraestructura y equipamiento urbano propiedad del Municipio,
derivados de particulares con responsabilidad, causara y pagara:

Opinién técnica por dafios a infraestructura municipal a guarniciones, sefialamiento vial, postes de alumbrado publico, transformadores,
arboles grandes y similares $775.00

Opinién técnica y movimiento con griia por dafios a postes de alumbrado publico, transformadores, arboles grandes y similares
$5,990.00

Opinién técnica y movimiento con camioneta 3 1/2 toneladas por dafio en arboles medianos, letreros, sefialamientos y similares
$4,265.00

Opinidn técnica y movimiento con camioneta pick up, por dafio menor como pasto, guarnicion, banqueta y similares $2,140.00

- Momento en el que se debe realizar el pago: Posterior al inicio y previo a la resolucion
Medios disponibles de pago

- ¢ El(Los) formato(s) se puede enviar electronicamente?: No
- Banco comercial: No

- Enlinea: No

- Comercios: No

- Otro: Si

- Especifique: Caja General

Fundamento Juridico

- Fundamento juridico de la cantidad a pagar por la realizacion del tramite o servicio Ley de Ingresos del Municipio de Corregidora, Qro.,
2023 - Articulo/Fraccion/Inciso/Parrafo/Numero/Letra/Otro: .

Plazo de resolucién

- Unidad del Plazo: 3

- Medida del plazo: Dias Habiles

- Tipo de Ficta: No Aplica

Fundamento Juridico

- Fundamento Juridico del Plazo de Resoluciéon: Valoracion y/o cobertura de dafio - Articulo/Fraccion/Inciso/Parrafo/Numero/Letra/Otro: .
Prevencién de autoridad

- Unidad del Plazo: 2
- Medida del plazo: Dias Habiles

Fundamento Juridico
- Fundamento Juridico del Plazo de Prevencién Valoracion y/o cobertura de dafio - Articulo/Fraccion/Inciso/Parrafo/Numero/Letra/Otro .
Respuesta a prevencion

- Medida del plazo: No aplica

Inspeccion Y Verificaciones
- ¢ Este tramite o servicio requiere inspeccion, verificacion o visita domiciliaria?: No

Informacion Adicional

- ¢ Este tramite o servicio requiere conservar informacion para fines de acreditacion, inspeccion y verificacion con motivo del tramite o
servicio?: No
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