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Acerca del trámite

Acerca de

- Nombre: Servicio de Incubación de empresas de la Universidad Aeronáutica en Querétaro (UNAQ). 
- Sujeto Obligado: Universidad Aeronáutica en Querétaro (UNAQ) 
- Unidad Administrativa Responsable: Secretaría de Planeación e Inovación Aeroespacial 
- Homoclave: TR-UNAQ-009 
- Nombre del Trámite: Servicio de Incubación de empresas de la Universidad Aeronáutica en Querétaro (UNAQ). 
- Señale si es trámite o servicio: Servicio 
- Tipo de trámite o servicio: INSCRIPCION 
- Categoría: No capturado 
- Comunidad: Emprendedores 
- ¿Quién puede solicitar el Trámite o Servicio? : Interesado, Representante legal 
- Descripcion Ciudadana: Brindar a equipos de emprendedores que cuentan con un proyecto de negocio, asesorías especializadas y
acompañamiento por un tiempo determinado para crear una empresa formal. Al ser de alto impacto, los proyectos tendrán acceso a los
talleres de alta 
- Describa con lenguaje claro, sencillo y conciso los casos en que debe o puede realizarse el Trámite o Servicio En el caso de tener un
proyecto emprendedor que sea factible consolidar como una empresa del sector aeronáutico o afines. 
- Describa los beneficios de Trámite o Servicio: 1. Asesoramiento y Mentoring: Los emprendedores pueden recibir orientación y
asesoramiento de expertos en diferentes áreas, lo que ayuda a desarrollar habilidades y conocimientos clave. 2. Red de Contactos: La
conexión con otros emprendedores, inversores, mentores y profesionales del sector puede abrir oportunidades de colaboración y
crecimiento. 3. Programas de Formación: Se ofrecen programas de capacitación y talleres diseñados para fortalecer las habilidades
empresariales y técnicas de los emprendedores. 4. Validación de Ideas de Negocio: Probar y validar ideas de negocio antes de
lanzarse al mercado. 5. Apoyo Legal y Administrativo: Ayuda en cuestiones legales, administrativas y de cumplimiento, lo que permite a
los emprendedores centrarse en el desarrollo de su proyecto. 6. Acceso a Tecnología y Recursos Tecnológicos 7. Aprendizaje
Colaborativo: La interacción con otros emprendedores en el mismo entorno permite el intercambio de experiencias, aprendizaje mutuo y
la posibilidad de abordar desafíos comunes de manera colaborativa. 
- Información que sea útil para que el interesado realice el trámite o servicio: Se brinda a los emprendedores que cuentan con un
proyecto de negocios, asesorías especializadas y acompañamiento por un tiempo determinado para crear una empresa formal. Al ser
de alto impacto, los proyectos tendrán acceso a los talleres de alta especialización a las instalaciones de trabajo colaborativo y podrán
participar en convocatoria de emprendimiento tanto locales como nacionales 
- ¿Tiene Modalidades? : No 

Fundamento Jurídico

- Nombre del Fundamento Jurídico que da origen al trámite: 
Decreto por el que se crea la Universidad Aeronáutica en Querétaro 
- Artículo/Fracción/Inciso/Párrafo/Número/Letra/Otro: 
Artículo:4 fracción IV y XII Otros 

Estadísticas del Trámite

- Número de solicitudes realizadas (año anterior): 0 
- Número de solicitudes aceptadas 2025: 0 
- Número de solicitudes rechazadas 2025: 0 

Información Económica

- Sector al que va dirigido el trámite o servicio: Ambos 
- El trámite o servicio, se realiza cuando una empresa se encuentra en: Operación, Proceso de apertura

Vigencia

- Medida de la vigencia: No aplica 
- Número de la vigencia (entero): 0 
- ¿La resolución es requisito de otro trámite o servicio?: No 



Requisitos

Formato

- ¿Este trámite o servicio puede o debe presentarse mediante formato?: Sí 
- Nombre: Aviso de privacidad UNAQ 
- Identificador del formato: FMS-UNAQ-001 

- Nombre: Solicitud de Incubación 
- Identificador del formato: FMS-UNAQ-005 

Requisitos

- Número de requisitos totales: 2 
- Número de requisitos que son parte del formato: 0 
- Número de requisitos que NO son parte del formato: 2 

1. Identificación Oficial 
Descripción: Credencial para votar 

Presenta alguno de los siguientes documentos:

Forma de presentación: 
Documento para entregar al Sujeto Obligado

2. Comprobante de Domicilio 
Descripción: Vigente 

Presenta alguno de los siguientes documentos:

Forma de presentación: 
Documento para entregar al Sujeto Obligado

Casos o Supuesto

- ¿Es suficiente cumplir con la entrega de la totalidad de los requisitos, en tiempo y forma, para obtener una resolución favorable de este
trámite o servicio?: No 
- Consideraciones adicionales: Dependerá del nivel de madurez del proyecto a incubarse 
- Señale la metodología para llevar a cabo la resolución del trámite o servicio: 1.- Se recibe la documentación. 2.- Se revisa
documentación y se entrevista al interesado para conocer si su proyecto es viable para el proceso de incubación. 3.- Se emite carta de
aceptación o de rechazo 

Como o dónde realizarlo

Canales de atención

- Presencial 

Vía Presencial

- ¿Es posible que se pueda agendar una cita de manera presencial?: Sí 
- ¿Es posible agendar la cita en línea?: No 
- Pasos que se tiene que seguir de manera presencial:

1. Presenta solicitud de capacitación para incubación.
2. Presenta los requisitos.
3. Recibe notificación si su solicitud fue aprobada o rechazada

Vía Internet

- ¿Existe una aplicación para presentar el trámite o servicio?: No 
- ¿Existe un sitio web para presentar el trámite o servicio?: No 
- ¿Es posible realizar el trámite o servicio completamente en línea sin acudir a oficinas gubernamentales?: No 
- ¿Es posible cargar o subir documentos en línea?: No 
- ¿Se puede dar seguimiento? es decir, mostrar a los interesados el estatus en que se encuentra el trámite o servicio, ya sea que se
encuentre en proceso de resolución, revisión, rechazado o resuelto: No 
- ¿Se puede enviar y recibir información por medios electrónicos con los correspondientes acuses de recepción de datos y



documentos?: No 
- ¿La resolución o respuesta oficial es por Internet?: No 
- ¿Utiliza firma electrónica avanzada?: No 
- ¿Es posible realizar notificaciones en línea por información faltante?: No 
- ¿Es posible realizar notificaciones sobre vencimiento de plazos de respuesta?: No 
- ¿El trámite o servicio es de resolución inmediata?: No 
- ¿Es posible realizar notificaciones sobre plazos de prevención?: No 

Vías Alternativas

- ¿Es posible presentar el trámite o servicio vía telefónica?: No 
- ¿Es posible presentar el trámite o servicio vía mensajes de texto?: No 
- ¿Es posible presentar el trámite o servicio en Kioscos u otras sedes alternativas?: No 
- ¿Es posible presentar el trámite o servicio por otra vía?: Sí 
- Especificar otra vía: Correo electrónico 
- Pasos que se tiene que seguir por otra vía:

1.- Se solicita cita para realizar el trámite

2.- Se entregan documentos de manera presencial

3.- Se entrevista al solicitante

4.- Se confirma o se rechaza la solicitud

Responsables

Contacto para atención, consulta y envío de información

# Nombre Rol Correo

1 María Guadalupe Perales Rodríguez Contacto oficial guadalupe.perales@unaq.mx

- ¿Se pueden realizar consultas sobre este trámite vía chat o en línea? No 

Oficinas de atención

  
Oficina Principal UNAQ

Descripción del modulo:

Oficina Principal UNAQ

Domicilio

Calle Querétaro Tequisquiapan No. Exterior 22154, No. Interior S/N Col. Parque Aeroespacial de Querétaro, Colón, Querétaro, C.P.
76278

Atención telefónica:

4421016605 , Ext. 6800.

Correo electrónico:

rectoria@unaq.edu.mx

Horario de Atención:

- de 08:00 a.m. a 16:00 p.m.

Notas

No aplica



Denuncia

Nombre completo:

Heriberto Pérez Sámano

Cargo:

Titular del OIC

Teléfono:

Correo electrónico:

heriberto.perez@unaq.mx

Dirección:

Qro-Tequisquiapan ,22154 ,76278 ,Querétaro ,Querétaro ,Querétaro

Costo

- Tipo de Monto: Pesos Mexicanos 
- Indicar Monto: Monto Fijo 
- Costo Monto Fijo: 6218.00 
- Cálculo de Monto Fijo en pesos $703504.52 

- Momento en el que se debe realizar el pago: Posterior a la resolución 

Medios disponibles de pago

- ¿El(Los) formato(s) se puede enviar electrónicamente?: No 
- Banco comercial: Sí 
- En línea: No 
- Comercios: No 
- Otro: Sí 
- Especifique: Caja recaudadora escolar 

Fundamento Jurídico

- Fundamento jurídico de la cantidad a pagar por la realización del trámite o servicio Decreto por el que se crea la Universidad
Aeronáutica en Querétaro 
- Artículo/Fracción/Inciso/Párrafo/Número/Letra/Otro: Artículo:4 fracción XV y 23 fracción I Otros:Denominación de la Normatividad:Ley
de la Administración Pública Paraestatal del Estado de Querétaro Artículo:54 fracción III Otros 

Plazos

Plazo de resolución

- Unidad del Plazo: 30 
- Medida del plazo: Días Naturales 
- Tipo de Ficta: No Aplica 

Prevención de autoridad

- Medida del plazo: No aplica 

Respuesta a prevención

- Medida del plazo: No aplica 

Inspeccion Y Verificaciones

- ¿Este trámite o servicio requiere inspección, verificación o visita domiciliaria?: No 



Información Adicional

- ¿Este trámite o servicio requiere conservar información para fines de acreditación, inspección y verificación con motivo del trámite o
servicio?: No 
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